把握细节  成就事业

——读《细节决定成败》有感

作者：松陵镇沈珺琛

从事组织工作两年多来，对组织工作有了进一步的认识和理解。作为一名组工干部，“对己清正、对人公正、对内严格、对外平等”的十六字方针和李源潮部长要求的“有功劳的时候不伸手、有苦劳的时候不计较、有疲劳的时候不抱怨”的“三不”原则是工作的准绳。如何把组织工作做实、做精，近日，我在汪中求写的《细节决定成败》获得了启示。

    组织工作千头万绪，涉及干部、党员、人才、组织建设等方方面面。近年来，组织工作的业务量越来越多，组织工作无小事，任何细小的工作都可能与人民百姓、党的建设休戚相关。在《细节决定成败》一书中，“从实际出发，从大处着手，从小事做起，拒绝浮躁”、“从细节中来，到细节中去”也许是对如何做好组织工作最好的回答。

    1.在细节中求创新。对于组织工作来说，组织部门肩负为经济社会又好又快发展提供组织保证的责任。党的十七大提出要以改革创新精神全面推进党在建设新的伟大工程，这就要求组工干部具有创新精神。管理大师彼得·杜拉克曾说过：“行之有效的创新，在一开始可能并不起眼。”海尔集团总裁张瑞敏也说过：“创新存在于企业的每一个细节之中。”我们不能通过不切实际的空想来创新，而是应当在平时的工作中注重观察工作的流程、程序，寻找细节上的疏漏和不合理处，以创新的姿态对细节进行科学化、效率化改进，向细节要创新。

    2.在细节中展修养。组织系统“讲党性、重品行、作表率，树组工干部新形象”活动的开展，就是要组工干部树立可信可靠可敬可亲的良好形象，展现组工干部的风采。透过小事往往能反映出一个人的真实状态，展现出一个人待人处事的态度，体现个人的修养。因此，要关注细节，在日常的工作中具有高度的事业心和责任心，与群众的接触、与同事朋友的交往中注意做到以礼相待、公道正派，展现组工干部道德修养与良好形象。

    3.在细节中谋效果。丰田公司创造了“必需做的工作要在必要的时间去做”的工作方法，以避免生产过量的浪费。在组织工作中也是如此。我们不缺乏各类政策制度，关键是要在执行力上把握细节，将政策、规章制度落到实处。多下基层，从细微之处了解情况，注意工作的时效性、可行性，例如党员教育培训方面，可以在细节上及时调整学习内容、学习方式，使各项工作落到实处，取得切实效果。

    公共管理无小事，组织工作无小事，组工干部每天都在做着一些具体的、琐碎的事。我们需要关注细节，把小事做细，因为细节决定成败，是成就大事不可缺少的基础。

